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P Display Queue Settings (7

P System Queue Settings (7

Pa siden Tjenester — Kger (Services — Queues) kan du:
o se og konfigurere de kaer, der skal vises i Puzzel (visningskaerne)

» se og konfigurere parametre (SLA, efterbehandlingstid, arsagsregistrering mv.) for dine systemkger samt oprette nye
kaer

For at gennemse alle artiklerne i dette afsnit skal du kigge ind i indekstraeet til venstre.
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