
Single Sign-on

Puzzels agentapplikation med Single Sign-on til Azure.

Puzzels Agent Application tilbyder Single Sign-on til Azure, så agenter nemt og hurtigt kan logge på programmet. Det er
muligt at sikre en harmonisk proces for Single Sign-on til Puzzels agentapplikation, hvis din virksomhed bruger Microsoft
Azure, fordi det gør det muligt at bruge Azure-godkendelsesprocessen til at logge på Puzzels agentapplikation.

Du kan finde flere oplysninger om Single Sign-on til Puzzels agentapplikation i denne artikel.

Single Sign-on til Salesforce

Single Sign-on til Puzzels agentapplikation understøttes nu i Salesforce. Dette hjælper agenterne med nemt og hurtigt at
logge på Puzzels agentapplikation, hvis de i forvejen er logget på Salesforce.     

Du kan finde flere oplysninger i denne artikel.

Single Sign-on med Auth0

Brugere kan logge på Puzzels agentapplikation og adminstrationsportal via Single Sign-on. Ved Single Sign-on logger en
bruger på løsningen uden at indtaste brugernavn og adgangskode, hvis brugeren godkendes i sit "værtssystem" med et af
følgende:

Active Directory/LDAP

ADFS

IP Address Authentication

PingFederate

SAMLP Identity Provider

SharePoint Apps

Google Apps

Office 365

Microsoft Azure AD

Denne Single Sign-on-løsning leveres via tredjepartsleverandøren Auth0.
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