
Identitet og bekræftelse

Med modulet ID & V Authentication kan man verificere en kundes identitet sikkert under en interaktion via telefon eller chat
på en trinvis måde, hvor agenten kan guide visuelt. Modulet understøtter BankID i Norge og Sverige samt Finnish Trust
Network (FTN) i Finland og NemID i Danmark.

Danske kunder skal forhåndsregistrere sig hos Nets i Danmark og vil blive faktureret direkte fra Nets ud over fakturaen fra
Puzzel.

Note

Dette modul faktureres på månedligt abonnementsbasis og pr. Transaktions. basis. Der skal betales
opsætningsomkostninger.

Download produktarket til identifikation og verifikation her:
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