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Hallinta -asetukset
Social Messaging -projektin jarjestelmanvalvojan asetukset ovat tarkea osa ratkaisun mahdollistamista ja sosiaalisten
viestien vastaanottamista ja lahettamista Agent -sovelluksessa.

Palvelunumero ja tukiasemat

Sosiaalisen median tilin kayttddnottoon kaytetddn aiemmin maaritettya palvelunumeroa. Palvelunumero on sovelluksen
ensisijainen tietolahde. Se nayttaa talta:

The referenced media source is missing and needs to be re-embedded.

Lisaksi jokainen sosiaalisen median ratkaisun lahde kéyttaa erillisté tukiasemaa, kuten alla on esitetty:

¥ Access Points (7

Access Point Country Application Service Configuration Configuration URI Description

1234 Norway (NO)  *

21492925 Norway (NO)  * Dummy Application content node
21898778 Bulgaria (BG) Dummy Application 224
SoMe_183584098_Twitter_QF acebookPublic All countries (X. *

SoMe_2165911367

068499_Facebook_QF acebookPublic All cauntries (X ¥

SoMe_318453602059065_F acabaokiPrivate_OF acebookPrivate All countries (X ¥

s B B 8 8 8 8

SoMe_3184593602055065_FacebookiPublic_QF acebookPrivate All countries (X * T v 111

Kaikki ndma asetukset ovat sosiaalisen median ratkaisun kayttéonoton edellytyksia, mutta ne on maaritetty etukateen
jokaiselle asiakkaalle, kun ratkaisu otetaan kayttdon. Jokainen sosiaalisen median Iahde maarittdd myds automaattisesti sen
tukiaseman. Né&in ollen ei ole tarpeen ryhtyd mihinkdan erityisiin toimenpiteisiin, kuten maaritella ne. Ylla olevat tiedot on
annettu vain taydellisyyden vuoksi.

Sosiaalisen median lahteet

Ensimmainen askel sosiaalisten viestien ottamisessa kayttd6n agenttisovelluksessa on uuden sosiaalisen median
lisdaminen

Median Iahde. Kaikki lahteet sijaitsevat Palvelut -> Sosiaaliset -osiossa:
The referenced media source is missing and needs to be re-embedded.
Jo maaritellyt sosiaalisen median ldhteet nayttavat talta:

The referenced media source is missing and needs to be re-embedded.

Sosiaalisen median lahteet -kentat

Jokaisella sosiaalisen median lahteella on seuraavat kentét:
1. Kuvaus - tekstikentta, johon voit kirjoittaa mielekk&dan kuvauksen talle tietylle lahteelle

2. Tila - tdma pudotusvalikko kuvastaa lahteen tilaa ja mahdollistaa yhteyden muodostamisen tai uudelleen
muodostamisen. Mahdolliset arvot ovat:

1. Yhdistetty - tassa tilassa yksi on yhteydessa sosiaalisen median |ahteeseen. Yhteys on lapaissyt todennuksen ja
hakee aktiivisesti viesteja Agent -sovellukseen.
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2. Keskeytetty - téssa tilassa yhteys muodostetaan, tili todennetaan, mutta viestien nouto keskeytetéan.
3. Katkaistu - t&ssa tilassa yhteys katkeaa. Uusi todennus sosiaalisen median tilille tarvitaan, jos viesteja haetaan.

3. Kartoitettu jono - tdma on asetus, joka valittdd kaikki tAméan kanavan viestit tiettyyn jonoon.

4. Viestityyppi - tdma kenttd maarittda, minka tyyppiset viestit haetaan talté kanavalta. Vaihtoehtojen luettelo riippuu
kanavatyypista. Esimerkiksi Twitter -lahteessa on seka julkisia etta yksityisia viestityyppeja haettu tiettyyn jonoon.
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