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Suodatus

Suodatus on mekanismi, joka otettiin kayttéon kesdkuun 2019 julkaisun yhteydessa. Sen tarkoituksena on vahentaa
agenttisovellusta koskevien pyyntdjen maaraa. Esimerkiksi yritys saattaa haluta olla saamatta enaa pyyntoja tiettya viestia
varten valttamatta keskeyttdmatté tai katkaisemalla koko l&hdetté.

Agentti kdynnistda suodatuksen agenttisovelluksessa.

Datavizul RT @DataVizUl: hitps//t co/hAcWVMOLM
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_— QOB 1minute Go to post = Mark as handled -IE'

Napsauttamalla lippua sivun oikeassa alareunassa saat nakyviin ponnahdusikkunan, jossa voit antaa lisétietoja
suodatuspyynnéstd. Tama nayttaa talta:

CONTENT Post by DataVizUf on 11 Jun 2019 09.09

RT @DataVizUI: https://t.co/hAcWcVMOLM

FILTER TYPE REASON
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REQUEST FILTER
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The request will be sent to Your aaministiraior ror review

Suodatinpyyntélomakkeen kentat ovat:
1. Sisélté-tdma on kenttd, jota ei voi muokata ja joka siséltda alkuperdisen viestin sisallon.

2. Suodatintyyppi - tdmé on pudotusvalikko, jonka avulla agentti voi valita kdytettavan suodattimen tyypin. Tama nayttaa
talta:

Paost ¥

User
Global
Content

Suodattimien tyypit ovat:

1. Viesti - kdytdmme suodatinta tiettyyn viestiin. Tasta viestista ja kaikista myéhemmistd kommenteista/viesteista ei
laheteta lisdpyyntéja alkuperaisessa viestissa.

2. Kayttaja - kaytdmme suodatinta tietylle kayttajalle - talle kayttajalle ei esiteta muita pyyntdja missaan lahteen
sdikeessa.

3. Globaali - Yleisen suodatintyypin tarkoituksena on yksinkertaistaa suodatusta silloin, kun toistuvia sdéntoja
voidaan tarvita saman tavoitteen saavuttamiseksi useista lahteista. Voit esimerkiksi kayttda suodatinta kaikkiin
viesteihin tietylle lahteelle.
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4. Sisaltd - kdytamme suodatinta tiettyyn lauseeseen tai sanaan.
3. Syy - Tassa agentti voi maarittdd pyynndn syyn. Sinun on annettava jarkeva syy, jotta jarjestelmanvalvoja voi ohjata
oikein suodatinpyynnén takana. Kun pyydat suodatintyyppia "Post", sinun on myds annettava syy, jonka avulla viesti

voidaan yksil6ida yksil6llisesti - esimerkiksi "Markkinointikampanja 16. kesakuuta".

Kun kaikki kentat on taytetty, voit painaa "Pyydéa suodatinta” -painiketta. Tama ei kdyta automaattisesti suodatinta.
Pikemminkin suodatinpyynt6 lahetetdan jérjestelmanvalvojalle tarkistettavaksi. Tata késitelldén edelleen Puzzel Adminissa.

Jokainen suodatuspyynt®, ennen kuin se hyvaksytaan, on saatavilla Puzzel Adminin Sosiaalinen -valilehden
"Suodatusehdotukset" -osiossa.

Social @

» Account Configuration (7

¥ Filter Suggestions (7

Time Suggestad by Source Filter type

“Yavor Angslov Facebook Activity

Taalla paakayttaja voi nahda tarkeité tietoja suodatinpyyntésta, kuten suodattimen pyynndn ajankohdan, suodattimen
ehdottaneen agentin seka suodatettavan ldhteen seké suodattimen tyypin.

Hyvéaksy tai hylkda suodatin jarjestelmanvalvojan on napsautettava suodatusehdotuksen vieressa olevaa Tarkista -linkkia.
T&ma avaa seuraavanlaisen vuoropuhelun:

Filter Request e
2. test
Content
Filter type User
Reason new test user

" =%
Apply Filter un Delete reguest

Jarjestelmanvalvojalla on kaksi vaihtoehtoa.

1. Jos he napsauttavat Kayta suodatinta -painiketta, suodatinpyyntd otetaan kayttéén. Taman jalkeen suodatin siirtyy
asianmukaiseen suodatinosaan tyypista riippuen - viesti, kayttaja, sana/lause tai yleinen

Social @

= Account Configuration (7

¥ Flter SURRestions (7

Time: Suggested by Source Filter type

* Filter: Posts (7
P Fiter: User (7
P Fiter; Words or Phrases 7

P Fiter: Global (7

2. Jos he napsauttavat "Poista pyyntd" -painiketta, pyyntd poistetaan. Suodatusta ei kayteta.

Kun suodatin on kaytdssa, se siirtyy tyypin mukaan sopivaan luokkaan. Jokainen suodatin voidaan tarkistaa, muokata
osittain tai poistaa. Esimerkiksi kaikki postityyppiset suodattimet ovat kaytettavissa Suodatin: viestit -osiossa:
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Y Filter: Posts (?)

Reason Date applied Status

yan test 04.06.2019 11:47:15 Enabled Review
yan test 04.06.2019 11:47:15 Enabled Review
asdd 04.06.2019 11:45:21 Enabled Review
asdd 04.06.2019 11:45:21 Enabled Review
testing filteri 04.06.2019 10:31:49 Disabled Review
yan test 29.05.2019 11:06:25 Disabled Review
yan test 29.05.2019 11:06:25 Disabled Review
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