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Microsoft Teams -integraatio

Kehita yrityksesi henkildston yhteistydta ja paranna asiakaspalvelijoiden tydtehoa integroimalla Microsoft Teams Puzzel
Contact Centre -ratkaisuun. Integraation avulla voit maarittaa kayttajien lasnéolotiedot, nykyisen tilan ja kalenteritiedot.
Puzzeliin sisddnrakennettu toiminto tehostaa viestintad, silla voit soittaa puheluita ja 1ahettaa viesteja poistumatta alustalta.
Moduulin tehdasasetuksena kaikki organisaatiosi Teams-kayttajat ndkevat, ovatko muut kayttajat verkkoyhteydessa.

Lue lisda Microsoft Teams -integraatiosta tasta artikkelista.
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