Solving

wzzel. &
® Interactions

Innstillinger

Du kan masseimportere artikler fra en CSV-fil under fanen Innstillinger. En CSV-fil vil i hovedsak ha to kolonner, én for
spersmal og én for svar. Klikk pa Importer artikler fra CSV, som tar deg til skjermbildet Importer artikler.
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Last opp CSV-filen, og klikk pa Neste for & ga til skjermbildet Tilordne kolonner. Tilordne overskriftene i CSV-filen til
Sparsmal- og Svar-feltene, og klikk pa Neste.

Map columns

Map columns from the CSV file to each field
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Du kan na forhandsvise artiklene du vil legge til i administrasjonssystemet for kunnskapsbasen. Klikk pa Start import for &
starte importen.
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Preview

This is a preview of the top 10 rows of the CSV file

Start import

< Back
Question Answer
Hew to do export this is how you do export
Start import
< Cancel

Nar importen er fullfart, vil du kunne se artikkelen i listen i Innboks-delen under kategorien Importer.

Import completed

export.csv bb Bytes

100% done

Articles imported: 1
Articles failed to import: O

Wiew articles
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