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Puzzel Contact Center

Puzzel's cloudgebaseerde contactcenteroplossing is een zeer flexibele en schaalbare omnichannel oplossing voor bedrijven
van elke omvang. Het biedt verhoogde productiviteit, nauwer klantcontact en verbeterde serviceniveaus. Het is echt
omnichannel en beheert spraak-, webchat-, e-mail-, sociale media- en sms-interacties, allemaal binnen dezelfde applicatie.

Puzzel's CCaaS-oplossing is schaalbaar, snel uit te rollen en kan worden geintegreerd met vrijwel alle bestaande
technologie die u in uw contactcenter gebruikt.

Als u op zoek bent naar een provider die u kan helpen bij het bouwen van uw volgende generatie contactcenter, of als u een
vrijplijvende adviessessie wilt, dan helpen wij u graag verder. Neem vandaag nog contact met ons op om uw wensen te
bespreken.

https://www.youtube.com/watch?v=CpS-rr2kyyl
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