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Web-toegang tot tijdmodule

Als u terugbellen vanaf uw webpagina aanbiedt (een “Bel mij’-knop) of u hebt Chat in uw Puzzel-oplossing en u wilt alleen
terugbellen of chatten als deze open is, dan kunt u de relevante tijdmodule openen voor web-toegang als u geen gebruik
maakt van de web-diensten van Puzzel. De website van uw bedrijf kan dan aan Puzzel vragen of deze open is en
vervolgens alleen terugbellen of chatten aanbieden als deze open is. Zie ook “Web-toegang tot wachtrijen”.
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