
Lägger till en ny källa för sociala medier

För att starta processen med att lägga till en ny källa för lösningen Social Messaging, tryck helt enkelt på knappen.

Detta visar dialogrutan för att lägga till en ny källa:

För närvarande är de två kanaler som stöds Facebook och Twitter.

Note

Please note that, effective from Aril 29th, 2023, support for Twitter as a messaging channel for the Puzzel Contact
Centre platform will be suspended. Please see the relevant announcement for more information.
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