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Mottagare av ett larm

Om du klickar pa hyperlanken i kolumnen Recipients dppnas ett nytt fonster:

Y Alarms (7,
Alarrn Name Queue Name Thresholds Recipients Time Alarm Message Enabled Delete
|Support - agents | | Support v | 2 1 08:00-16:00 | ] ﬁ
+ Add Alarm | Select Alarm Recipients "7/ (X ]

_ Recipients Interval (min) Enabled

P Recipients (7
| | Andreas Wallin (5Ms) ] I

P Alarm Log (7]

i | | Paal Kongshaug (EMail) 5 v O |

| det héar fénstret kan du valja vem/vilka (av de férdefinierade) mottagarna som ska fa detta larm. | det har exemplet visas 2
mottagare, men bara 1 har valts for att fa larmet.

| kolumnen Interval kan du bestdmma hur manga minuter som minst maste g innan det har larmmeddelandet skickas till
mottagaren igen.
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