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Report Subscriptions

Report Subscriptions ar en funktion som gér det mdjligt att skicka olika rapporter automatiskt till olika e-postmottagare med
fasta intervall, exempelvis varje dag, vecka eller manad.

Vi rekommenderar att endast admin-anvandare som kan se alla rapporter och alla anvandargrupper och kéer i statistiken
har tillgang till sidan Statistics — Report Subscriptions. Anledningen ar att anvéndare kan se och redigera varandras
rapportprenumerationer, och att resursfilter inte kan tillampas pa rapportprenumerationer.

Du kan skapa flera rapportprenumerationer. Varje prenumeration innehaller en standardrapport eller en anpassad rapport
som skickas till en eller flera e-postmottagare. Rapporten bifogas till e-postmeddelandet som en mhtmi-fil eller Excel-fil.

Under fliken Report Subscriptions kan du skapa rapportprenumerationer at dig sjalv och dina kollegor, och du kan se en lista
Over rapportprenumerationer som har skapats tidigare och av vem.
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Subscription name Report Enabled Last edited by Delete
Queue report weekly Paals karapport No Paal Admin (paal E[
> Te Details per gueue No Paal Admin (paal o
> Tores test simplified Quaue report NoO Paal admin (paal m
> Paal's test Details for agents (ID) incl. ime logged on Paal Admin (paal m

+ Add Subscription

En rapportprenumeration méste vara Enabled for att e-postmeddelanden ska skickas.
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