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Konfiguration av widget

Det hé&r avsnittet i administratdrsportalen visar ett anvandargranssnitt som goér det méjligt att ange eller andra egenskaper
fér specifika widgetar, som har definierats i avsnittet Widget Administration.
Flikmenyn ser ut s& hér:

Widget Configuration  Tab Configuration  Widget Administration

Varje widget, definierad i "Widget Administration” kommer att finnas har. Varje widget har exakt samma egenskaper som
definierades i avsnittet Widget Administration.
En exempellista med widgetar kan se ut s& har:

dget » Widget Configuration

Widget Configuration @

Expand all

> Test Widget

> call

» Call History

P Call Info

P Chat

P Chatinfo

P Chat Settings

P Contact Calendar
P Contact Details

» Contacts

Tillgangliga egenskapstyper for widget
For narvarande ar de egenskaper som kan definieras och nas for varje widget:

1. String — detta ar en standardstréng, som kan acceptera alla strdngar av numeriska varden eller textvarden

2. Drop down — detta visar en listruta med alternativ att valja mellan. Anvandbart for situationer dar man maste satta
ihop en uppsattning dmsesidigt uteslutande alternative

3. Password — detta ar ett varde som presenterar ett I6senordsfalt. Detta maskeras inledningsvis, men man kan ange
nagot annat varde i faltet och spara det

4. Boolean — detta ar ett kryssrutefélt, som p4 samma séatt som ett booleskt falt kan markeras eller avmarkeras

5. Integer — ar ett numeriskt indatafalt som endast accepterar tal
Dessutom finns det tva andra widgetegenskaper, som laggs till vid tidpunkten for definitionen av widgeten. Dessa ar:
1. Widget Title —som ger ytterligare information om widgeten

2. URL - pekar pa URL-egenskapen for iFrame. Nar widgeten lases in pa agentfliken pekar den pa detta

Redigera en widget-egenskap

Sa hér redigerar du en widgetegenskap:

1. Klicka pa symbolen for att expandera/stang, som finns till vanster om ett widgetnamn. Detta laser in alla egenskaper
som definierats for den aktuella widgeten.

2. Leta reda pa nyckeln som du behéver &ndra
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3. Ange det nya vardet som du vill associera med nyckeln

4. Klicka pa knappen Save Changes
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